Content-Management-Methoden in der
Technischen Dokumentation

Technische Informationen werden heute nicht nur in Papierform, sondern auch
als elektronische Publikation zur Verfiigung gestellt. Dabei miissen Unternehmen
die komplexen Anforderungen durch variantenreiche Produkte und durch das
Sprachenmanagement im Rahmen der Internationalisierung erfiillen. Deshalb ist
es sinnvoll, Inhalte strukturiert und prozesssicher in einem spezialisierten Content-
Management zu erfassen und zu pflegen. Die verschiedenen Publikationen kénnen
dann effizient aus einer Quelle generiert werden.

Inhalte

m Methoden des Content-Managements
- Modularisierung
- Metadaten und (PI-)Klassifikation

- Variantenmanagement

m XML und Informationsmodelle
- Standardmodelle
- Erfassungsprozesse

m Informationsverarbeitung und Technologien fiir das Cross Media Publishing
- XSL und Publikationsmechanismen
- Content-Delivery

m Prozesse und Arbeitsweisen mit Content-Management-Systemen
- Wiederverwendungskonzepte
- Variantenmanagement
- Sprachmanagement

m Content-Management-Systeme in der Praxis
- Systemiibungen bzw. -demonstration

m Anforderungen, Auswahl und Einfiihrung von Content-Management-
Systemen (CMS)
- 10-stufiges Einfithrungsmodell

Ihr Nutzen

m Sie lernen die Methoden des Content-Managements {iir elektronische- und
Printdokumentation kennen.

m Sie lernen die Bedeutung von XML bei der Datenmodellierung und -erfassung
einzuschatzen.

m Sie iiben Analyse- und Konzeptionsverfahren fiir die Modularisierung von
Inhalten.

m Sie konnen Anforderungen an Content-Management-Systeme und Content-
Delivery-Systeme formulieren.

Seminar

Zielgruppe

Technische Redakteure und
Redakteurinnen sowie alle
am Infornmtionsmznmgcmcnt

Beteiligten, die Technische

Informationen fiir unterschiedliche

Medien konzipieren, erstellen,
wiederverwenden und verteilen

wollen.

Dauer

2 Tage (8:30 — 16:00 Uhr)

Kosten

1.080 EUR (zzg]. MwSt.)
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