Zielgruppe
> Personen ohne fundierte Vorkenntnisse im Bereich Technische
Dokumentation/-Kommunikation
> Personen, die lhr vorhandenes Wissen vertiefen und sich fiir
zukiinftige Fach- und Fiihrungsaufgaben qualifizieren mochten:
> Technische Redakteurinnen;
> Personen mit technischen Aushildungen wie z. B.
Ingenieurlnnen, Technikerinnen oder Meisterlnnen
> Personen mit Kenntnissen aus den Bereichen Informatik,
Kommunikation, Sprache wie z. B. Fachiibersetzerinnen
> Lehrerlnnen oder Programmiererlnnen
> Technische lllustratorinnen
> Technische Grafikerlnnen

Zulassungsvoraussetzungen

Abgeschlossenes Hochschulstudium oder gleichzuhaltende Qualifika-

tion aufgrund fachlich relevanter Berufserfahrung (mind. 4 Jahre bei

vorliegender Studienberechtigung; mind. 8 Jahre ohne Studienberech-

tigung)

Sprache
Deutsch

Veranstaltungsorte
Dortmund (Deutschland) )
Donau-Universitat Krems (Osterreich)

Start
z.Z. jahrlich im April und Oktober

Dauer: 4 Semester, berufsbegleitend

ECTS-Punkte: 90

Teilnahmegebiihr: EUR 11.900,—

(zzgl. EUR 790, fiir das Modul , Wissenschaftliches Arbeiten”,
verpflichtend fiir Studierende ohne akademischen Abschluss)

" Vier Raten zu Semesterbeginn oder Gesamtbetrag zu Studiumsbeginn. Fir Unternehmen im Rah-
men des Bildungsfreibetrags, fiir Arbeitnehmerinnen als Werbungskosten steuerlich absetzbar
(AT). Keine Umsatzsteuer; Reise- und Aufenthaltskosten sind nicht inkludiert.

Donau-Universitat Krems
Die Universitat fiir Weiterbildung

Studierende mit Berufserfahrung

Die Studierenden der Donau-Universitat Krems sind Studierende
mit hohen Anspriichen. Sie sind durchschnittlich 40 Jahre alt, ver-
fligen Uber mehrjahrige Berufserfahrung und in der Regel ber
einen héheren Bildungsabschluss (Universitét, Fachhochschule
oder Akademie).

Innovation und hochste Qualitatsstandards

Die Donau-Universitat Krems widmet sich den gesellschaftlichen,
organisatorischen und technischen Herausforderungen unserer
Zeit und entwickelt innovative markt- und kundenorientierte Stu-
dienangebote. Hochste Qualitatsstandards, die Verbindung von
Wissenschaftlichkeit mit Praxisorientierung und der Einsatz inno-

vativer Lehr- und Lernmethoden zeichnen alle Studienangebote aus.

Forschung fiir die Lehre

Die Donau-Universitat Krems widmet sich in erster Linie der trans-
ferfahigen und anwendungsorientierten Forschung in Spezialgebie-
ten. Wissenschaftliche Erkenntnisse bilden die Basis fir die praxis-
bezogene Lehre. Zudem erméglicht die Forschungsarbeit intensive
Kooperationen mit Universitdten, Unternehmen und anderen 6ffent-
lichen Institutionen.

Einzigartige Lernumgebung

Ihren Standort hat die Donau-Universitét Krems — 60 km von Wien
entfernt — in einer der schénsten Kulturlandschaften Europas, der
Wachau. Die modern adaptierte ehemalige Tabakfabrik Stein, ein
charakteristischer Industriebau des beginnenden 20. Jahrhunderts,
und die neuen Raumlichkeiten auf dem Campus Krems bieten eine
offene, innovations- und motivationsférdernde Umgebung.

www.donau-uni.ac.at/wuk/tk
www.tecteam.de/bildung

Die Donau-Universitat Krems ist spezialisiert auf berufsbegleitende Weiterbildung.
Als dffentliche Universitat arbeitet sie mit ihrer Expertise in Lehre und Farschung an der
Bewadltigung gesellschaftlicher Herausforderungen und richtet ihr Studienprogramm
danach aus. Sie wendet sich mit ihren Master-Lehrgédngen und Kurzprogrammen in
neun thematischen Feldern insbesondere an Berufstatige. Mit rund 8.000 Studierenden
aus rund 85 Landern verbindet die Donau-Universitat Krems langjahrige Erfahrung in
wissenschaftlicher Weiterbildung mit Innovation und héchsten Qualitatsstandards in
Forschung und Lehre. Die Universitat fiihrt das Qualitdtssiegel der AQ-Austria. Krems
liegt in der einzigartigen Natur- und Kulturlandschaft Wachau, 60 km von Wien entfernt.

Donau-Universitat Krems
Die Universitat fiir Weiterbildung

Information und Anmeldung

Stefan Hulitschke (Stv. Lehrgangsleiter)

tecteam Bildungsinstitut fiir Technische Kommunikation GmbH
Antonio-Segni-Stralle 4

44263 Dortmund, Deutschland

Tel. +49 (0)231 557 142-32
bildung@tecteam.de

Julia Sax (Assistenz)

Universitat fiir Weiterbildung Krems

Department fir Wissens- und Kommunikationsmanagement
Zentrum flir Kognition, Information und Management
Dr.-Karl-Dorrek-StraRRe 30

3500 Krems, Austria

Tel. +43 (0)2732 893-2332
Fax +43 (0)2732 893-4335
tk.course@donau-uni.ac.at
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MSc
Technische Kommunikation

und Medienmanagement

Master of Science — 4 Semester, berufsbegleitend

www.donau-uni.ac.at/wuk/tk
www.tecteam.de/bildung




Technische Kommunikation und Medienmanagement Master-Thesis

Management von
Kommunikations- und
Medienprojekten,
BWL Grundlagen Unser Department
Der Universitétslehrgang , Technische Kommunika-

Professionell Texten . tion und Medienmanagement” ist am

Schwerpunkte
Projektarbeit

\ angesiedelt. In ihm erwerben Sie einen Teil jener
XML Datenbank. N Kompetenzen, die das Lehrangebot dieses Depart-

anwendungen, und SOL ments auszeichnen: Verstehen — Problemlgsen —

\ Kommunizieren.

Strukturieren, N
8 Standardisieren von Information 28
und Content Management

Aus dem breiten Themenspektrum speist sich das
berufsgleitende, modulare Studiensystem. Sie pro-
fitieren von vielen Wahloptionen bei Lehrinhalten
und Studiendauer.

Informationsbeschaffung, Terminologie, Informations- \§
Informationsentwicklung 8\ entwicklung fir internationale

und Qualitétssicherung W\ Mérkte, Qualitatssicherung Unsere Universitatslehrgénge und Forschungs-

‘ projekte stellen sich spannenden unternehmeri-
Bidgestalungund N Wahlfachliste N _ _ schen und gesellschaftlichen Herausforderungen.

digitale Bildbearbeitung > Gestaltung analoger und digitaler Informationsmedien Durch den intensiven Wissenstransfer zwischen

> Software- und Onlinedokumentation Studi d d Lehrend i nand
> Multimediale Informationsdokumente und Konzeption von Medien tudierenden und Lehrenden gelingt es, einander
wertvolle Impulse zu geben.

Rechtlich ti ) .
SEChE UndoMmative Wissenschaftliches

Arbeiten®

Anforderungen an
Techn. Dokumentation

* verpflichtend ohne Vorstudium.
** zur Zeit 10 E-Learning-Selbstlerneinheiten,
zur Zeit 8 online betreute E-Learning-Telekurse und 6 Prasenz-
wachen.

www.donau-uni.ac.at/wuk/info

Technische Kommunikation und Dokumentation ist eine unverzichtbare Voraussetzung fir effiziente
Informations- und Kommunikationsprozesse innerhalb der Unternehmen sowie zwischen Unternehmen
und deren KundInnen.

Als Studierende/r des Universitatslehrgangs der , Technischen Kommunikation & Medienmanagement”
lernen Sie prazise, verstandliche Informationen z. B. iiber Produkte eines Unternehmens zu erstellen.

Sie erwerben Wissen, um interne und externe Kommunikationsprozesse zu steuern. Sie analysieren den
Informationsbedarf der Zielgruppen, konzipieren und erstellen Informationsprodukte. Weiters managen Sie
Print- und multimediale Produktionsprozesse, die Erstellung von interaktiven Dokumenten, Video, Virtual-
und Augmented Reality. Sie sorgen fiir einen kosteneffizienten Dokumentationsprozess, koordinieren Uber-
setzungsprojekte und machen technische Informationen fiir unterschiedliche Zielgruppen versténdlich.

.Die Kombination aus Wissenschaft und Praxis macht dieses berufsbegleitende Studium zu einer
idealen Weiterbildung fiir Technische Redakteurlnnen und Einsteigerinnen, die sich beruflich

mit der Gestaltung von komplexer Information beschéftigen. lhre Fragestellungen aus der Praxis
werden vertiefend erforscht, um sich so zu Spezialistinnen im jeweiligen Themenbereich zu

entwickeln.”
Dipl.-Ing. (FH) Florian Halm, MA
Lehrgangsleiter, Donau-Universitat Krems

.Informationsdokumente werden zunehmend interaktiv und multimedial publiziert. Das Studium zeigt,
wie die Medienproduktion gemanagt wird, vermittelt aber auch fundierte Grundlagen in den wesent-

lichen Wissensgebieten der Technischen Kommunikation.”

Dipl.-Ing. Stefan Hulitschke
tecteam Bildungsinstitut fir Technische Kommunikation GmbH
Kooperationspartner Technische Kommunikation und Medienmanagement

Struktur und Aufbau
Die Wissensvermittlung in diesem berufsbegleitenden Studium erfolgt
z.Z. durch 8 online betreute E-Learning-Telekurse und z.Z. 10 E-Learning-

Selbstlerneinheiten sowie 6 Prasenzwochen (5 in Dortmund/1 in Krems).
Eine betreute Projektarbeit fihrt die einzelnen Unterrichtsthemen zusam-

men und stellt den Bezug zur eigenen beruflichen Praxis her.

Bereits absolvierte Studien- oder Aushildungsinhalte kénnen ggf. aner-
kannt werden.

Master-Thesis

Den Abschluss des Studiums bildet eine ca. 120 Seiten starke wissen-
schaftliche Arbeit (Master-Thesis), die vor einer Kommission prasentiert
wird. Die Themen der Projektarbeit und der Master-Thesis kénnen dabei
aus lhrem Berufsalltag kommen, sodass deren Ergebnisse fiir Ihren
Arbeitgeber und fiir Sie selbst von unmittelbarem Nutzen sind.

www.donau-uni.ac.at/wuk/tk

Das tecteam Bildungsinstitut

Das tecteam Bildungsinstitut bildet seit 1987 Technische Redakteurlnnen
aus und ist mit ber 3.000 Absolventinnen in Deutschland gréRter privater
Bildungsanbieter im Bereich der Technischen Kommunikation. tecteam ist
Ausbildungspartner der tekom e. V., dem Berufsverband der Technischen
Redakteurlnnen in Deutschland. Die langjéhrigen Kontakte von tecteam
zu Unternehmen der technischen Kommunikationsbranche gewahrleisten
ein effizientes und praxisnahes Studium.

Wahrend der seit 2004 bestehenden Kooperation zwischen tecteam und
der Donau-Universitat Krems wurden bisher 380 Studierende gemeinsam
ausgebildet. Durch die Kombination von E-Learning und Présenzsemina-
ren ist die Lernzeit weitgehend an die persénlichen Bedirfnisse anpass-
bar. Kleine Studiengruppen, individuelle Betreuung und direkte Kommu-
nikation mit den Lerncoaches und Mitstudierenden in allen Phasen des
Studiums gewahrleisten ein effizientes Studieren und eine motivierende
Lernumgebung.

www.tecteam.de/bildung

Inhalte der Pflichtmodule

Ziel des Studiums ist ein umfassender Wissenserwerb in den relevanten
Wissensgebieten der Technischen Dokumentation/-Kommunikation sowie
die Vertiefung des Wissens in einem Fachgebiet oder Themengebiet im
Rahmen der Master-Thesis. Die Studieninhalte sind direkt in der berufli-
chen Praxis anwendbar. Das Studium zeigt den aktuellen Entwicklungs-
stand bei der Publikation von traditionellen und neuen Informations- und
Ausgabemedien, vermittelt die zielgruppengerechte Medienkonzeption
und das entsprechende Medienmanagement.

Die Autorlnnen unseres Studienmaterials, unsere Lerncoaches und die
Betreuerlnnen der Master-Thesen sind ein wesentlicher Faktor fir Ihren
Studienerfolg. Im Studium unterrichten und betreuen Sie deshalb nur Per-
sonen mit langjahriger Lehrerfahrung in der Ausbildung von Technischen
Redakteurlnnen.

Mobil, mehrsprachig und multimedial soll Technische Dokumentation
heute sein. 3D-Animationen, Video, Augmented- und Virtual-Reality
erweitern die Mdglichkeiten der Informationsvermittiung. Sie analysie-
ren die Einsatzmdglichkeiten dieser Medien, erstellen medienbezogene
Informationskonzepte und managen die Erstellungsprozesse.

Dokumentationen miissen neben der Papierform auch als CD, PDF-Datei
oder im Internet zur Verfiigung stehen. Deshalb ist es sinnvoll diese Daten
zentral in einer Datenbank zu erfassen, zu archivieren und zu pflegen. Sie

lernen die Verfahren des Single-Source-Publishing fiir Online- und Printdo-

kumentation kennen und die Bedeutung von SGML/XML bei der Daten-
modellierung einzuschétzen. Sie konzipieren und erstellen Prototypen fiir
das Single-Source-Publishing und kénnen Anforderungen an Dokumenten-
Management-Systeme und Content-Management-Systeme formulieren.

Die Erstellung von Technischer Dokumentation ist heute ein hochkomple-
xer Vorgang mit vielen beteiligten Akteurlnnen. Insbesondere Technische
Redakteurlnnen in leitender Funktion miissen die einzelnen Produktions-
phasen von der Recherche bis hin zu Medienproduktion und Ubersetzung
koordinieren und managen. Sie sind auch gefordert, einen moglichst
effektiven Dokumentationsprozess zu entwickeln und dessen Controlling
sicherzustellen.

Sie lernen die Managementaufgaben in den einzelnen Produktionspha-
sen kennen und kalkulieren deren Aufwénde. Sie lernen entsprechende
Kennzahlen zum Controlling von Dokumentationsprojekten zu entwickeln
und anzuwenden.

Nutzen

> fundiertes methodisches und theoretisches Wissen in
wichtigen Bereichen der Technischen Kommunikation.

> zielgruppenorientierte Gestaltung von Technischer
Dokumentation mit unterschiedlichen Medien.

> Produktionsprozesse unterschiedlicher Medien und
kdnnen diese managen.

> von vertiefenden Kenntnissen zu Mobiler Dokumen-
tation, XML, Redaktionssystemen und Single-Source-Publishing.

> Managementkompetenzen in Projektmanagement und

Betriebswirtschaftslehre auf.



